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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

 Types of Success Story (please tick (√) one) 

√ Keusahawanan 

 Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Pusat Internet 1Malaysia Kubang Halban 

Nama 
Pengurus 

Norhayati Binti Mohd 
Yusof 

No. Telefon 012-6331473 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Abdul Rasyid Bin Othman No. Telefon 012-9161883 

Email kubanghalban@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Kuala Kangsar DUN Chenderoh 

Mukim Kota Lama Kiri Parlimen Padang Rengas 

Negeri Perak   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Ahmad Azwan Bin Abd. Karim Umur 23 

Email  wankarim92@gmail.com No. Telefon 017-5673430 

Alamat 
Blok 25 D, RPA Dato’ Hj. Mior 
Aris, Lubok Merbau, Perak. 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

18/11/2015 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Usahawan Perkhidmatan Lori dan Khemah 
 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Perniagaan keluarga dan diturunkan kepada beliau . Minat beliau meneruskan perniagaan 
keluarga secara serius setelah berumur 22 tahun. Aktif dengan aktiviti serta persatuan Belia 4B 
Padang Rengas dan merupakan Ketua Belia Remaja Padang Rengas. 
  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

Pelanggannya bergantung kepada pelanggan lama yang biasa menggunakan khidmat lori dan 

khemah mereka. Pelanggan juga hanya sekitar Perak sahaja. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

Kemudahan internet yang membuka peluang lebih besar dan luas kepada beliau. Malahan 

pelanggan juga bertambah dan berbilang bangsa. Beliau juga menambah perkhidmatan menyewa 

air cooler kepada pelanggan. 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

  

Mengikuti Kelas Usahawan serta kursus asas keusahawanan membantu beliau menjalin 

hubungan baik dengan usahawan yang lain bertukar,-tukar pendapat serta berkongsi idea bagi 

menambah pendapatan dan pelanggan. Mula mempelajari cara mempromosikan perniagaan 

dengan berkesan dan efektif tanpa menggunakan kos yang banyak. 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran ICT 

PI1M akan sentiasa membantu dalam memberi tunjuk ajar serta memberi idea atau pandangan 

bagi meningkatkan mutu kualiti perkhidmatan serta cara menangani kerenah pelanggan dan juga 

menarik hati pelanggan menggunakan perkhidmatannya.  
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web - Blog - 

FB https://www.facebook.com/azwan.karim.14 Instagram  

Whatsapp 016-5692976   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption : En Azwan (kemeja berkotak biru) sedang mengikuti Kelas 
Usahawan 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
 
 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Caption :Antara perkhidmatan  yang dijalankan oleh beliau 
 

 
iii) Promosi di Media Sosial 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Caption : Promosi di Facebook  
 

 
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  

 

 

 
Caption : Perkhidmatan yang dijalankan 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Banyak ilmu pengetahuan yang berguna telah ditimba sepanjang mengikuti kelas  keusahawanan 

di Pusat Internet 1Malaysia. Berharap agar petugas tidak jemu dan bosan memberi tunjuk ajar 

lagi dengan lebih mendalam bagi meningkatkan hasil penjualan produk-produk usahawan 

tempatan. Tidak lupa juga memperbanyakkan aktiviti yang melibatkan usahawan bagi 

mempromosikan produk dan perkhidmatan mereka. 

 

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

Tarikh Penyerahan Laporan : 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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